
Modifique su selección 
de experiencias de 
Disney FastPass+** 
desde donde se 
encuentre.

Apple® y el logo de Apple son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en los Estados Unidos y en otros países. App Store es una marca de servicio de Apple Inc. Google Play es una marca comercial de Google Inc.         ©Disney MMPLUS-16-49747   

La disponibilidad está sujeta a las limitaciones del dispositivo y las funciones pueden variar según el dispositivo o el proveedor de servicios. Pueden aplicarse tarifas por envío de mensajes y datos. La cobertura y las tiendas de aplicaciones no están 
disponibles en todas las áreas. Si es menor de 18 años, primero debe obtener el permiso de sus padres. **Admisión válida al parque temático y registro en línea son obligatorios. Las experiencias de entretenimiento y las atracciones  

Disney FastPass+, la cantidad de selecciones que puedes realizar y los períodos de llegada disponibles son limitados. † Las ventas de boletos desde la aplicación no están disponibles para los residentes de todos los países.

Compre boletos 
para  Walt Disney 
World Theme Park.†

Use Smart Maps 
para explorar la 
diversión.

Descárguela GRATIS hoy*.
*La aplicación incluye productos para la compra.

La aplicación móvil oficial 
que es la ventanilla única  

para sus vacaciones en  
Walt Disney World® vacation!

También puede visitar MyDisneyExperience.com  
desde el navegador de su teléfono móvil.

Conexión wifi disponible casi en todas las áreas.

Obtenga la vista 
previa y compre 
sus fotos Disney 
PhotoPass®

Servicios para huéspedes 
Por favor visite el Welcome Center 
ubicado en Town Center para recibir 
servicios de Guest Relations que incluyen:

•	 Preguntas e inquietudes
•	 Preguntas sobre boletos
•	 Reservaciones en restaurantes
•	 Asistencia particular para 

huéspedes
•	 Asistencia con la aplicación móvil 

My Disney Experience
•	 Objetos perdidos
•	 Sala reservada para madres 

lactantes
•	 Servicios para huéspedes con 

discapacidad
•	 Servicios para huéspedes 

internacionales
•	 Estampillas
•	 Asistencia para guardar paquetes

Servicio Disney PhotoPass®  
Utilice la aplicación móvil My Disney 
Experience para ver sus fotografías de 
PhotoPass y comprar Memory Maker.

Sea atento y cortés  
Ayúdenos a que todos tengan un día 
agradable mostrando cortesía a los 
demás huéspedes. Obedezca todas las 
advertencias de seguridad, códigos de 
conducta y avisos. No utilice lenguaje soez 
ni se comporte de manera insegura, ilegal 
u ofensiva. Debe usar ropa apropiada, 
incluyendo zapatos y camisa, en todo 
momento. Está prohibido utilizar patines, 
skates, patinetas, bicicletas, vagones, 
motonetas de dos ruedas y Segways™.

Horario de atención 
Disney Springs™ está abierto todos los 
días de 10:00 a.m. – 12:00 a.m. El horario 
de cada sitio específico varía según la 
ubicación.
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Consejos sobre traslados para los huéspedes de 
hoteles Disney Resort
•	 Hay servicio directo disponible a Magic Kingdom® Park, Epcot ®, Disney’s 

Hollywood Studios® y Disney’s Animal Kingdom® Theme Park desde los 
hoteles Disney Resort.

•	 Para ir a Disney's Saratoga Springs Resort & Spa, camine o tome un barco 
desde el Muelle Landing.

•	 Para ir a Disney’s Old Key West Resort, tome un barco desde el Muelle 
Landing o tome un autobús ubicado en el Gateway junto a Town Center.

•	 Para ir a Disney’s Port Orleans Resort (French Quarter y Riverside), 
tome un barco desde el Muelle Marketplace o tome un autobús ubicado en el 
Gateway junto a Town Center.

•	 Para todos los demás hoteles Disney Resort, tome un autobús ubicado en el 
Gateway junto a Town Center.

¡Bienvenido a Disney Springs™! Aquí disfrutará de una mezcla ecléctica de boutiques y marcas insignia al lado 
de World of Disney®, la mayor tienda de mercancías de Disney en el mundo; restaurantes incomparables que 
incluyen a Morimoto Asia™, The BOATHOUSE® y STK Orlando®; y espectáculos asombrosos como La Nouba™ 
del Cirque du Soleil ®.

Disney Springs es el sitio perfecto para conectarse con todo lo que ama, especialmente unos con otros.

Follow @WDWToday on Twitter & @DisneySprings on Twitter and Instagram

Consejos e Información

RESTAURANTES

Reservaciones de Restaurantes

Los restaurantes con servicio a la mesa se llenan con rapidez, 
así que por favor haga reservaciones usando la aplicación móvil 
My Disney Experience, en disneyworld.com/dine, llamando al 
407-WDW-DINE (939-3463), o, si necesita asistencia adicional, 
visitando cualquier oficina de Guest Relations. La mayoría de las 
reservaciones deben ser canceladas al menos un día antes de la 
fecha de la reservación o se aplicará un cargo por cancelación por 
cada persona (las políticas y cargos varían según el lugar; por favor 
confírmelos antes de confirmar su reservación).

 Mickey Check 
Busque el símbolo de aprobación Mickey Check en los menús de  
Walt Disney World ® Resort para las comidas para niños e 
información nutritiva. Para obtener mayor información por favor 
visite disneymickeycheck.com.

Para necesidades alimenticias especiales por favor vea al chef o al 
gerente del restaurante.

COMPRAS

En Disney Springs encontrará marcas conocidas, mercancías 
únicas de Disney y boutiques especializadas con ropa, joyería, arte, 
juguetes, dulces, ¡y más! También puede descargar la aplicación 
móvil Shop Disney Parks para buscar y comprar productos originales 
del Walt Disney World  Resort.

Empaquetado de Mercadería Entrega y Recojo

En lugar de cargar sus compras todo el día, pida que las entreguen 
en su hotel del Disney Resort o directamente en su hogar. Busque 
a un miembro del personal de mercadería para obtener mayores 
detalles.

ENTRETENIMIENTO

Disney Springs ofrece entretenimiento nocturno — cuando se oculte 
el sol, busque las fiestas de baile con DJ, músicos en vivo, ¡y más!

Por favor busque los recipientes para reciclaje a lo largo de Disney Springs  
y únase a nuestro compromiso con el medio ambiente.

No alimente a los pájaros o a otros animales, y no arroje objetos (incluidas 
monedas) en el agua.

No se admiten mascotas en Disney Springs.

Español

Consejos de 
Disney Wild 
About Safety®  
Como Timon y Pumbaa 

dirían, “¡Vele por su rebaño¡” Descargue 
la aplicación Disney Wild About Safety 
(“Locos por la seguridad”) o visite 
disneywildaboutsafety.com para ver más 
consejos de seguridad y juegos divertidos.

MAPA

Pregúntenos acerca de cómo puede quedarse 
en un hotel del Disney Resort esta noche. Llame 
407-WDISNEY (934-7639).

Descargue My Disney Experience de una tienda de aplicaciones para 
acceder a información en tiempo real del Disney Springs™. O visite 
MyDisneyExperience.com desde el navegador de su dispositivo móvil.

Hablamos su idioma Los empleados multilingües son muy fáciles de 
identificar porque los idiomas hablados están indicados en sus distintivos. 
¡Con mucho gusto le brindarán ayuda!



COMPRAS EN SERIO

Moda y ropa deportiva

4.	 Fit2Run, The Runner's Superstore
5.	 Curl® by Sammy Duvall
13.	 United World Soccer
47.	 Tommy Bahama
49.	 Lucky Brand
50.	 American Threads
52.	 ZARA
58.	 Columbia Sportswear
60.	 Everything But Water
63.	 Lilly Pulitzer
64.	 Free People
65.	 JOHNNY WAS
66.	 kate spade new york
69.	 Vince Camuto
71.	 LACOSTE
73.	 Shore
74.	 Stance
75.	 Superdry
77.	 2017 Oakley
78.	 Volcom
79.	 Levi’s®
81.	 Anthropologie
84.	 francesca’s
88.	 UNDER ARMOUR® BRAND HOUSE
96.	 UNIQLO
107.	 Twenty Eight & Main at Marketplace Co-Op  
108.	 Tren-D
125.	 Disney Design-a-Tee Presentado por Hanes® 

Juguetes y juegos

16.	 Super Hero Headquarters
17.	 Star Wars™ Galactic Outpost
98.	 Dino-Store at T-Rex™
98.	� Build-A-Dino® by Build-A-Bear Workshop® at 

T-Rex™
100.	The LEGO® Store
111.	 Once Upon a Toy
115.	 Marketplace Fun Finds

Ropa de niños

116.	 LittleMissMatched™

Joyería y accesorios

11.	 Something Silver® 
14.	 Sunglass Icon®
32.	 APEX by Sunglass Hut
33.	 Erwin Pearl
40.	 Chapel Hats
61.	 Vera Bradley
70.	 Luxury of Time by Diamonds International
83.	 ALEX AND ANI®
85.	 Kipling
89.	 TUMI
90.	 UNOde50
93.	 Pandora Jewelry
94.	 Edward Beiner
95.	 Na Hoku – Hawaii’s Finest Jewelers Since 1924
107.	 Disney TAG at Marketplace Co-Op
107.	 Cherry Tree Lane at Marketplace Co-Op

Calzados

29.	 SANUK
43.	 havaianas
48.	 Johnston & Murphy
51.	 UGG
62.	 Sperry
82.	 Melissa Shoes
87.	 TROPHY ROOM™ 

Decoración hogareña, regalos y especialidades

1.	 Cirque du Soleil® Boutique
2.	 House of Blues® Gear Shop
3.	 DisneyQuest® Emporium
8.	 Bongos Cuban Café™ Souvenir and  
	 Gift Shop
9.	 Pop Gallery
12.	 Sosa Family Cigars
18.	 Orlando Harley-Davidson®
36.	 Shop for Ireland
42.	 The BOATHOUSE® Ship’s Store
56.	 Coca-Cola Store
59.	 Sugarboo & Co.
102.	 World of Disney®
104.	Arribas Brothers
107.	 Disney Centerpiece at Marketplace Co-Op
107.	 WonderGround Gallery at Marketplace Co-Op
112.	 Bibbidi Bobbidi Boutique
114.	 Disney’s Pin Traders
120.	 Mickey’s Pantry
123.	 Disney’s Days of Christmas
126.	 Disney’s Wonderful World of Memories
127.	 The Art of Disney
128.	 Rainforest Cafe® Retail Village

Belleza y salud

27.	 The Art of Shaving
67.	 Origins
68.	 MAC Cosmetics
72.	 Sephora
86.	 L’Occitane en Provence
103.	 Basin

Electrónica

31.	 Sound Lion
107.	 D-Tech on Demand at Marketplace Co-Op

Alimentos y bebidas especializados

15.	 Disney’s Candy Cauldron
21.	 STARBUCKS® at Disney Springs™ West Side
30.	 The Ganachery
38.	 Vivoli il Gelato
39.	 Tea Traders Café by Joffrey’s
41.	 Erin McKenna’s Bakery NYC
80.	 Amorette’s Patisserie
92.	 Sprinkles
97.	 The Daily Poutine
99.	 B.B. Wolf’s Sausage Co. 
101.	 STARBUCKS® at Disney Springs™ Marketplace
105.	 Ghirardelli® Ice Cream & Chocolate Shop
117.	 Goofy’s Candy Co.
118.	 AristoCrepes 
121.	 The Spice & Tea Exchange®

ENTRETENIMIENTO 
ÚNICOS Y ATRACCIONES 

1.	 La Nouba™ by Cirque du Soleil® 
2.	 House of Blues® Music Hall
3.	 DisneyQuest® Indoor Interactive Theme Park
6.	 Splitsville Luxury Lanes™
10.	 AMC® Disney Springs™ 24
19.	 AMC® Disney Springs™ 24 Dine-In Theatres
22.	 Characters in Flight Operado por Aerophile
35.	 Vintage Amphicar & Italian Water Taxi Tours
113.	 Marketplace Train Express
122.	 Marketplace Carousel

RESTAURANTES DE CLASE MUNDIAL

Servicio rápido

2.	 The Smokehouse at House of Blues® $ 
3.	 FoodQuest $ Se requiere boleto de entrada a  
	 DisneyQuest® Indoor Interactive Theme Park.
7.	 The Express at Wolfgang Puck® Grand Cafe $ 
8.	 Bongos Cuban Café™ Express $ 
20.	 Food Trucks at Exposition Park $ 
28.	 Morimoto Asia™ Street Food $
37.	 Cookes of Dublin $
53.	 Blaze Fast-Fire’d Pizza $
54.	 D-Luxe Burger $
91.	 Frontera Cocina To-Go Window $ 
109.	Marketplace Snacks $
119.	 EARL OF SANDWICH® $
124.	 Wolfgang Puck® Express $

Servicio a la mesa

2.	 House of Blues® Restaurant & Bar $$
6.	 Splitsville Dining Room $$
7.	 Wolfgang Puck® Grand Cafe $$
8.	 Bongos Cuban Café™ $$
23.	 Primavera de 2017 The Edison
24.	 Paradiso 37, Taste of the Americas $$
25.	 STK Orlando® $$$
26.	 Chef Art Smith's Homecoming $$
28.	 Morimoto Asia™ $$
36.	 Raglan Road™ Irish Pub and Restaurant $$
42.	 The BOATHOUSE® $$
44.	 Portobello Country Italian Trattoria $$
45.	 Invierno de 2016 Paddlefish $$
46.	� Invierno de 2016 Planet Hollywood  

Observatory™ $$
76.	� Primavera de 2017 The Polite Pig $$
91.	 Frontera Cocina $$
98.	 T-REX™ $$
128.	 Rainforest Cafe® $$

Salones

34.	 Jock Lindsey’s Hangar Bar
56.	 Coca-Cola Store Rooftop Beverage Bar
110.	 Dockside Margaritas
128.	 Lava Lounge at Rainforest Cafe®

Carritos y kioscos

Häagen-Dazs® 
Italian Ice
Joffrey’s Handcrafted Smoothies at Disney Springs™ 
West Side
Wetzel’s Pretzels
YeSake 
Florida Snow Company 
Italian Ice 
Joffrey’s Handcrafted Smoothies at Disney Springs™ 
Marketplace
Wetzel’s Pretzels  

SERVICIOS PARA HUÉSPEDES

55.	 Disney Springs™ Welcome Center
57.	 Sundries
106.	Disney PhotoPass® Studio

Para ver las tiendas y  marcas adicionales de Disney 
Springs, incluyendo carritos y kioscos, descargue la 
aplicación móvil My Disney Experience.

Estacionamiento 
Strawberry 

Lake Buena Vista

¡Reciba Smart Maps cuando 
descargue la aplicación móvil  

My Disney Experience  
GRATIS hoy!

Wi-Fi de cortesía
Wi-Fi está disponible en la 

mayoría de las áreas. 

Estacionamientos 
Watermelon,  

Grapefruit  
y Mango

Estacionamiento Orange

Muelle 
West Side Muelle  

The Landing  

Muelle 
Marketplace

Disney’s Saratoga Springs 
Resort & Spa

Puente a  
Disney’s Saratoga Springs 

Resort & Spa

Autobuses a hoteles   
Disney Resort

Puente a  
Hotel Plaza 
Boulevard

Puente a los 
estacionamientos  

Team Disney  
y Speedway

Estacionamiento 
Lime

Servicio de 
aparcacoches

Autobuses a  
otros hoteles

Servicio de 
aparcacoches

Servicio de 
aparcacoches

Estación 
de taxis

LEYENDA

Amenidades
Baños
Baños para personas con 
Acompañantes
Desfibrilador Externo Automático
Guest Relations  
(Servicio para los Huéspedes)
Objetos perdidos 
Área de descanso de animales  
de servicio
Zonas para fumadores
Cajeros automáticos Presentado 
por Chase
Cochecitos/Sillas de ruedas
Debe transferirse de la silla de 
ruedas/Silla de ruedas eléctrica
Debe transferirse a una silla de 
ruedas
Dispositivo de ayuda auditiva

Informaciones adicionales
Centro de solicitud de tarjeta Disney Visa®
Disney Vacation Club® Information Center
Entretenimiento

West Side		  Town Center
The Landing	 Marketplace

Informaciones sobre restaurantes
Para los establecimientos participantes 
en el plan de alimentos de Disney, visite 
disneyworld.com/diningplanlocations.

$ = $14.99 y menos por adulto 
$$ = $15–$34.99 por adulto 
$$$ = $35–$59.99 por adulto 
$$$$ = mas de $60 por adulto

Visite disneydiningpricinginfo.com para 
obtener información de precios.

Santa's 
Chalet
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Christmas 
Tree Trail

Disney Springs™ 


